CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU SERVICE

1 IDENTIFICATION
Le Service est édité par I'Etablissement scolaire qui exerce la responsabilité sur les Contenus.

Le Directeur de la publication est le Chef d’établissement de I'Etablissement scolaire, dont les
coordonnées Vous ont été communiquées par I'Etablissement scolaire ou sont disponibles sur le site
internet de I'Etablissement.

Le Service est développé et hébergé par Edifice, société par actions simplifiées au capital de 62.262,68
€, immatriculée au RCS de Nanterre sous le n°528 784 325 dont le siege social est situé 10 Boulevard
des Batignolles, 75017 Paris, France (ci-aprés I'« Hébergeur »). Son numéro de téléphone est le : +331
82635151

2  DEFINITIONS
Dans les présentes, les termes ci-dessous ont la signification qui leur est ici donnée :

Administrateur : désigne le(s) membre(s) du personnel de I'Etablissement scolaire ou 'Enseignant
au(x)quel(s) sont attribués des Droits étendus permettant notamment de paramétrer I'accés des
Utilisateurs au Service, de modérer les Contenus publiés sur le Service et de paramétrer les acces aux
Services Tiers.

Applications : désigne les différents modules et services applicatifs internes additionnels mis a
disposition des Utilisateurs sur la Plateforme a I'exclusion des Services Tiers, dans les conditions
décrites au présentes CGU.

Compte Utilisateur : désigne I'espace propre a chaque Utilisateur, lui permettant d’accéder a ses
ressources, auquel il se connecte au moyen d’ldentifiants.

Conditions Générales ou CGU : désigne les présentes conditions générales d’utilisation régissant
l'utilisation du Service par les Utilisateurs.

Contenu : désigne les contenus de toute nature (notamment photo, image texte, vidéo, etc.) publiés
sur le Service et/ou communiqués et/ou transmis au moyen du Service.

Droits : désigne I'ensemble des droits consentis aux Utilisateurs par un Administrateur en fonction de
leurs Profils régissant les conditions dans lesquelles ils peuvent utiliser le Service et pouvant inclure,
selon le cas applicable, le droit d’accéder, de publier, de communiquer et/ou de transmettre des
Contenus sur la Plateforme.

Eléve : désigne les éléves ou étudiants de I'Etablissement scolaire disposant d’'un Compte Utilisateur.

Enseignant : désigne les enseignants de I'Etablissement scolaire disposant d'un Compte Utilisateur et
de Droits leur permettant, dans certains cas, d’inscrire leurs Eléves et les Parents de ceux-ci.

Etablissement scolaire : désigne I'école, 'Etablissement scolaire ou la personne morale de droit public
ou privé qui met a la disposition des Utilisateurs un accés au Service.

Identifiants : désigne le nom d'utilisateur et le code d’activation par défaut attribués a chaque Utilisateur
par I'Etablissement scolaire ou I'Administrateur et, le cas échéant, le mot de passe choisi par
I'Utilisateur.
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Parents : désigne les personnes respectivement titulaires de I'exercice de l'autorité parentale sur les
Eleves et disposant d’'un Compte Utilisateur.

Plateforme : désigne I'environnement numérique permettant l'accés, la gestion et I'utilisation des
Applications par les Utilisateurs et permettant 'accés aux Services Tiers.

Profil : désigne les caractéristiques et Droits attachés a chaque Compte Utilisateur en fonction de son
statut (Eléve, Enseignant, Parents) paramétrés en conséquence par I'Etablissement scolaire et les
Administrateurs désignés par I'Etablissement scolaire.

Service : désigne collectivement la Plateforme et les Applications.

Services Tiers : désigne les différents modules et services additionnels accessibles via la Plateforme
qui sont développés par des tiers et mis a disposition sous leur responsabilité.

Utilisateur, Vous : désigne les Eléves, Administrateurs, Parents, Enseignants, personnels et
représentants de I'Etablissement scolaire habilités par ce dernier a accéder et a utiliser le Service au
moyen d’un Compte Utilisateur dans les conditions prévues par les présentes CGU.

3 OBJET

Les présentes Conditions Générales ont pour objet de déterminer et préciser les modalités et régles
applicables a I'utilisation du Service par les Utilisateurs.

L’Utilisateur reconnait avoir lu et accepté de se conformer aux présentes CGU avant d’accéder et
d'utiliser le Service.

Les présentes CGU sont susceptibles de faire 'objet de modifications a tout moment. Celles-ci seront
notifiées aux Utilisateurs avant leur entrée en vigueur et devront en tout état de cause étre acceptées
par les Utilisateurs lors de leurs prochaines connexions au Service. En cas de désaccord avec les
modifications, I'Utilisateur ne pourra plus utiliser le Service. et pourra demander la suppression de son
Compte Utilisateur auprés de I'Etablissement scolaire.

Si Vous n’acceptez pas les stipulations de ces Conditions Géneérales d’Utilisation et de la Charte
d’utilisation, Vous ne pourrez pas accéder au Service et nous Vous recommandons, dans ce cas, de
contacter Votre Etablissement scolaire. Les Parties sont liées par les présentes a compter de
I'acceptation des CGU par les Utilisateurs.

4 DESCRIPTION DU SERVICE

Le Service permet a tous les membres de la communauté éducative (Enseignants, Eléves, Parents,
Administrateurs) de I'Etablissement scolaire d’accéder et de partager, en fonction de leur Profil, des
Contenus en rapport avec leur activité pédagogique.

Le Service permet en particulier aux Eléves et aux Enseignhants d’accéder a leurs outils de travail et a
toutes leurs ressources, a partir de tout ordinateur, smartphone ou tablette connectés a Internet, dans
et en dehors de I'école. Les Parents d’Eléves peuvent avoir accés a toutes les informations concernant
leurs enfants et disposer de moyens de communication avec les équipes éducatives.

En outre, le Service permet aux Utilisateurs d’accéder a la Plateforme, aux Applications et aux Services
Tiers. Une fois connectés au Service, les Utilisateurs ont la possibilité d’accéder a I'ensemble
Applications, Services Tiers et Contenus de la Plateforme directement sans avoir a saisir leurs
Identifiants de nouveau.

Sauf évolution du Service, les Applications mises a disposition des Utilisateurs, selon leur Profil
et les options choisies par I’Etablissement scolaire, peuvent étre les suivantes :
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e Applications de communication et de collaboration : Messagerie interne, Actualités, Message
flash, Blog, Forum, Pages, Agenda, Application mobile ;

e Applications pédagogiques : Cahier multimédia, Carte mentale, Frise chronologique, Wiki, Mur
collaboratif, Exercices et évaluations, Pad collaboratif ;

e Applications personnelles ou individuels : Espace documentaire, Mon compte, Widgets et volet
de personnalisation, Casier, Mes données, Assistance ;

e Applications d’accompagnement de la vie scolaire : Carnet de liaison, Cahier de textes,
Réservation de ressources ;

e Applications transverses : Fil de nouveautés, Gestion des notifications, Partage, Editeur
transverse de contenus riches, Annuaire et favoris de partage, La classe, Gestion des usagers,
Moteur de recherche ;

e Applications d’administration et Back office : Console d’administration, Gestion des utilisateurs,
des groupes et des structures, Applications : activation/désactivation aisée, Régles de
communication au sein du réseau, Import de Comptes : gestion guidée des alimentations
manuelles, Traitement des signalements, Statistiques.

5 DUREE

Les présentes CGU sont applicables a I'Utilisateur dés sa premiére connexion a la Plateforme & compter
de linscription de I'Utilisateur par I’Administrateur, I'Enseignant ou I'Etablissement scolaire sur la
Plateforme et resteront en vigueur pendant toute la durée de son inscription.

Elles prendront fin a la survenance de I'un des événements suivants :

0) si I'Utilisateur n’est plus affilié a 'Etablissement scolaire ;
(ii) si 'Etablissement scolaire n’édite plus le Service ;
(iii) si 'Utilisateur décide de mettre fin a I'utilisation du Service, ce qu’il peut faire a tout moment

en adressant une demande a I'Etablissement scolaire. Dans ce cas, le Compte de
I'Utilisateur sera supprimé a sa demande par I'Etablissement scolaire.

6 DROITS DES UTILISATEURS SUR LA PLATEFORME EN FONCTION DE LEURS PROFILS
6.1 Administrateurs

Lorsque Vous étes Administrateur, Vous disposez du Droit d’accéder au Service mais également de
paramétrer et de gérer les Comptes Utilisateurs (création, suppression des Comptes, gestion des Droits
y afférents etc.).

6.2 Parents

Lorsque Vous étes Parents d’'un Eleve : Vous disposez d’ldentifiants propres qui Vous permettent
d’accéder au Service et de consulter les informations et Contenus adressés par I'Etablissement scolaire
et les autres Utilisateurs, le cas échéant. Il Vous est recommandé de vérifier régulierement I'activité et
l'utilisation du Service par I'Eléve a votre charge afin de Vous assurer qu'’il respecte les stipulations des
présentes CGU.

Si Vous étes Parents d’'un Eléve mineur, Vous Vous engagez a respecter les principes suivants :

- Autorisation : Un Eléve mineur de moins de quinze ans ne pourra pas accéder au Service si
Vous n'autorisez pas I'Etablissement scolaire a lui donner cet acces.
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- Prévention : Vous Vous engagez a sensibiliser 'Eléve mineur sous votre responsabilité aux
regles qui régissent I'utilisation d’un site collaboratif sur Internet et a veiller a ce qu'il respecte
les s des présentes CGU,

- Vigilance : Si Vous étes témoin d'une dérive de l'utilisation du Service (a savoir une utilisation
non conforme aux présentes CGU) par un Eléve mineur dont Vous avez la charge, Vous Vous
engagez a I'empécher d’accéder au Service et a en informer sans délai I'Etablissement scolaire,
'Administrateur ou I'Enseignant référent qui pourra prendre toute mesure ou sanction qu’il
estime adéquat, le cas échéant, conformément a I'Article 12 des présentes CGU.

6.3 Enseignants

Si Vous étes un Enseignant, Vous disposez du Droit d’accéder au Service et de consulter I'ensemble
des informations et Contenus qui Vous sont transmis par la communauté des Utilisateurs. En fonction
des Droits qui Vous sont accordés par I'Etablissement, Vous pouvez également créer et partager des
Contenus a destination des Utilisateurs (notamment création de Cahiers de texte, création de mots dans
le Carnet de Liaison...).

Dans ce cadre, Vous étes responsable de la gestion des autorisations d’accés aux Contenus et pouvez
les partager avec les Utilisateurs de Votre choix.

6.4 Eleves

Si Vous étes un Eléve : Vous disposez d’ldentifiants propres qui Vous permettent d’accéder au Service
et de consulter les informations et Contenus adressés par I'Etablissement scolaire et les autres
Utilisateurs, le cas échéant.

Si Vous étes un mineur de moins de quinze ans, Vous pouvez consulter dans la rubrique « Mon
Compte » notre Charte d’utilisation qui Vous détaille simplement les grands principes que Vous devez
suivre en utilisant notre Service.

7 INSCRIPTION ET CREATION DES COMPTES UTILISATEURS

Les Comptes Utilisateurs et les Droits y afférents sont préconfigurés par les Administrateurs pour
chaque Profil d’Utilisateur. Chaque Utilisateur se voit attribuer un Compte Utilisateur accessible avec
des ldentifiants, incluant un code d’activation par défaut. Les Utilisateurs sont invités a modifier le mot
de passe lors de leur premiére connexion et a compléter les champs obligatoires les concernant. Les
identifiants et mots de passe créés lors d’'une précédente année scolaire au sein du méme
Etablissement scolaire sont conserveés.

Les Parents d’éléves et/ou les Enseignants sont invités a accompagner les Eleves a leur charge dans
la création de leur Compte Utilisateur et a leur expliquer le fonctionnement du Service ainsi que les
regles applicables telles que décrites dans les CGU.

Les informations identifiées comme obligatoires doivent étre renseignées par I'Utilisateur car elles sont
nécessaires a la création du Compte Utilisateur et & son rattachement a I'Etablissement scolaire. Les
autres informations sont facultatives.

Vos ldentifiants et Votre Compte sont personnels et confidentiels.

Chaque Utilisateur s’engage a garder ses ldentifiants secrets et & ne pas les divulguer a des tiers.
L'Utilisateur s’engage a se déconnecter de la Plateforme lorsqu’il quitte son poste de travail. A ce titre,
chaque Utilisateur s’engage a empécher tout accés non autorisé a la Plateforme ou toute utilisation non
autorisée de celle-ci via son Compte Utilisateur. En cas de perte de son Identifiant ou si I'Utilisateur
constate que son Compte Utilisateur a fait I'objet d’'un accés non autorisé et/ou a été utilisé par un tiers
sans son autorisation, I'Utilisateur doit en avertir I'Etablissement scolaire sans délai. Celui-ci fera
parvenir a I'Utilisateur de nouveaux ldentifiants dans les meilleurs délais. A chagque Compte Utilisateur
d’Eléve est rattaché le ou les Comptes de son ou ses Parents.
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8

MODALITES D’UTILISATION DU SERVICE

Chaque Utilisateur peut avoir accés a des Applications et Contenus différents en fonction de son Profil
et de ce que les autres Utilisateurs lui partagent. Certaines restrictions peuvent étre mises en place en
fonction des Droits qui lui sont attribués. L’Utilisateur s’engage a respecter les présentes CGU du
Service. L'Utilisateur s’interdit de tenter d’accéder a des outils, Applications ou Contenus auxquels son
Profil ne lui donne pas acces.

Chaque Utilisateur peut renseigner des informations personnelles complémentaires dans son Profil. |l
dispose de la faculté de les rendre accessibles ou non a 'ensemble des Utilisateurs.

9

OBLIGATIONS DES UTILISATEURS

Chaque Utilisateur s’engage :

A ne pas procéder a une utilisation du Service et des Droits de quelque facon que ce soit, &
d’autres fins que celles strictement prévues au sein des présentes CGU, ou de toute maniéere
interdite par une disposition |égale ou réglementaire ;

A ne pas utiliser le Service et/ou les Droits en violation ou pour porter atteinte aux droits d’autrui
s’assurer préalablement a toute publication que les Contenus ne sont pas susceptibles de
contenir des virus ou tout autre programme malveillant susceptible dendommager ou d’altérer
le fonctionnement du Service ou d’endommager les données publiées, stockées ou plus

généralement accessibles a partir du Service ou de porter un quelconque préjudice aux autres
Utilisateurs du Service ;

a ne pas tenter d'accéder a des informations privées ou a des données a caractére personnel
appartenant a un autre Utilisateur ;

a ne pas modifier sans autorisation la configuration du Service ;

a ne pas effectuer des activités susceptibles d’encombrer les ressources informatiques et
pénalisant les autres Utilisateurs (encombrement des boites aux lettres électroniques, etc.) ou
plus largement pouvant nuire a la sécurité de la Plateforme et du Service ;

A ne pas adapter, modifier, transformer, arranger, copier, altérer, fusionner, adapter, intégrer,
supprimer, dupliquer, créer des ceuvres dérivées, republier, télécharger, transmettre et/ou
distribuer tout ou partie du Service, des Contenus et/ou des Droits et de la documentation
associée sous quelque forme ou support que ce soit et par quelque moyen que ce soit dans
des conditions autres que celles éventuellement prévues dans les présentes CGU ;

A ne pas procéder a toute décompilation, ingénierie inverse ou désassemblage, traduction et/ou
réduction de tout ou partie du Service et/ou des Droits, autrement que dans les conditions
prévues par la loi ;

A ne pas procéder a toute cession, transfert, location, total ou partiel, a titre onéreux ou gratuit,
du Service et/ou des Droits ou des droits d'acces et d'utilisation concédés dans les présentes
CGU;

A ne pas procéder a toute fusion méme partielle du Service avec d'autres programmes ;

A ne pas procéder a toute transcription directe ou indirecte, toute traduction dans d'autres
langues du Service et de la documentation ;

A ne pas vendre, louer, sous-licencier, commercialiser, distribuer, transférer ou mettre a
disposition, de quelque maniére que ce soit, a titre onéreux ou a titre gratuit, tout ou partie du
Service et/ou des Droits a tout tiers sans I'accord préalable et écrit de I’'Etablissement scolaire
ou fournir tout type de prestation a des tiers en lien avec le Service et/ou les Droits, incluant
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notamment des prestations de consulting, de formation, d’assistance, de support, de
maintenance, d’externalisation, de service bureau, de paramétrage ou de développement ;

- A ne pas accéder a tout ou partie du Service, et/ou des Droits afin de développer un produit ou
un service en concurrence avec tout ou partie du Service ;

- A ne pas utiliser le Service et/ou les Droits d’'une fagcon qui serait susceptible de porter atteinte
aux intéréts légitimes de I'Etablissement scolaire et/ou de ses prestataires et partenaires
(notamment a ses droits de propriété intellectuelle et autres droits relatifs ou liés au Service
et/ou aux Droits) ou nuire a leur réputation ;

- A ne pas supprimer ou modifier la marque, le logo ou tout autre signe distinctif apposé dans le
Service ;

- A ne pas utiliser un systeme ou un logiciel automatisé, y compris, sans s'y limiter, des "robots",
des "spiders" et des "lecteurs hors ligne" pour (i) accéder au Service d'une maniére qui envoie
plus de messages de demande au Service qu'un humain ne peut raisonnablement produire
dans la méme période en utilisant un navigateur web en ligne conventionnel et/ou ; (ii) extraire
toute donnée, information ou élément du Service (y compris, sans s'y limiter, en faisant du «
screen scraping »).Vous ne devez importer dans la Plateforme que des données et Contenus
qui sont nécessaires a l'utilisation du Service et pour lesquels Vous détenez tous les droits et
autorisations nécessaires.

10 DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE
10.1 Droits de propriété sur la Plateforme et le Service

L’Etablissement scolaire dispose de I'ensemble des droits de propriété intellectuelle, et/ou des
autorisations requises des titulaires des droits relatifs au Service, a la Plateforme, aux Applications, aux
interfaces et a 'ensemble des éléments qui les composent (en ce compris, les systémes de gestion de
bases de données et algorithmes intégrés au Service, a la Plateforme et aux Applications, leurs codes
sources ainsi que sur la documentation y afférente).

Par ailleurs, tous droits relatif au savoir-faire, aux techniques, matériels, programmes, outils,
intégrations, améliorations et/ou documents développés dans le cadre de la fourniture du Service
resteront la propriété exclusive de I'Etablissement scolaire ou des titulaires des droits concernés.

L’accés et/ou l'utilisation du Service ne sauront en aucun cas valoir reconnaissance d’un droit
guelconque et, plus généralement, ne conférent aux Utilisateurs aucun droit de propriété intellectuelle
sur le Service ou l'une quelconque de ses fonctionnalités, autres que les droits concédés aux
Utilisateurs dans I'article 10.2 des présentes CGU.

10.2 Droits d’accés et d’utilisation du Service

L’Etablissement scolaire concéde aux Utilisateurs un droit limité, pour le monde entier, non-exclusif, non
transférable et non cessible (y compris par voie de sous-licences), d’accéder en mode SaaS et d'utiliser
le Service conformément aux Droits dont ils disposent en fonction de leurs Profils pour les besoins de
leurs activités pédagogiques et collaboratives a I'exclusion de toute utilisation commerciale ou & des
fins marketing.

Ces droits d’acces et d’utilisation sont concédés a chaque Utilisateur pour la durée visée a l'article 5
des présentes CGU.

10.3 Suggestions

Les Utilisateurs peuvent porter & la connaissance de I'Etablissement scolaire ou de ses concédants de
licence a tout moment, des suggestions, des demandes d’amélioration, des techniques, du savoir-faire,
des commentaires, des retours ou d’autres contributions provenant des Utilisateurs relatifs aux Droits
et au Service (collectivement les « Suggestions »).
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L’Etablissement scolaire et/ou ses concédants de licence bénéficieront d'une licence gratuite,
irrévocable, pour la durée de protection des droits de propriété intellectuelle prévue par les dispositions
du Code de la Propriété Intellectuelle et pour le monde entier leur permettant d’utiliser, de reproduire,
donner en licence ou distribuer et exploiter toute Suggestion sans restriction de quelque nature que ce
soit quant aux droits de propriété intellectuelle.

11 CONTENUS
11.1 Engagement des Utilisateurs sur les Contenus

Chaque Utilisateur dispose, en fonction de son Profil, de la possibilité de publier et/ou communiquer
et/ou transmettre directement ou indirectement des Contenus aux autres Utilisateurs par le biais du
Service.

Les Utilisateurs reconnaissent qu’ils sont seuls responsables de leurs Contenus.

A ce titre, les Utilisateurs s’engagent notamment a ne pas publier, communiquer et transmettre de
Contenus :

- constituant des oeuvres protégées par des droits de propriété intellectuelle sans le
consentement des titulaires des droits de propriété intellectuelle ;

- sans rapport avec la finalité éducative et pédagogique du Service ;
- contraires aux lois, reglements en vigueur ou aux bonnes meeurs ;

- blessants, menacants, provocants, obscenes, indécents, pornographiques, portant atteinte aux
droits des tiers ;

- susceptibles d’heurter le public en reconnaissant que le Service est destiné a des Eléves
mineurs ;

- ayant un objet ou un caractere publicitaire ou promotionnel ;

- susceptibles de nuire aux intéréts légitimes de I'Etablissement scolaire, de ses concédants de
licence ou de tout autre tiers ;

- racistes ou discriminatoires, et en particulier concernant I'origine raciale, ethnique ou nationale,
le sexe, les caractéristiques physiques, les opinions politiques, les convictions religieuses ou
philosophiques, I'appartenance & un syndicat, la santé ou la vie sexuelle ;

- de nature a porter atteinte aux droits d'autrui, et notamment: aux droits de la personnalité (tels
gue droit a I'image, droit au respect de la vie privée). A ce titre, I'Utilisateur s’assure qu’il dispose
des autorisations nécessaires avant de publier toute photo représentant des personnes
identifiables.

Les Utilisateurs garantissent I'Etablissement scolaire contre tout recours, réclamation ou condamnation
liés au non-respect du présent article 11.

11.2 Contenus partagés par les Enseignants

Les Contenus éducatifs et pédagogiques partagés par les Enseignants sont susceptibles d’étre qualifiés
d’ceuvres protégées conformément au droit d'auteur.

Dans ce cadre, les Enseignants s’engagent a obtenir préalablement tous droits et autorisations
nécessaires a I'utilisation et a la divulgation d’ceuvres protégées par le droit d'auteur et a se conformer
aux législations applicables en matiére de propriété intellectuelle.

Il est strictement interdit a I'Enseignant de conditionner l'accés a ses Contenus a une quelconque
rémunération, qu’elle soit directe ou indirecte.
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11.3 Droits de ’Etablissement scolaire sur les Contenus et procédure de demande de retrait de
Contenus

L’Etablissement scolaire s’engage a ne pas divulguer les Contenus et plus largement, a n’effectuer, en
dehors des nécessités techniques requises pour la fourniture du Service, aucune copie et a ne faire
aucune utilisation autre que celles prévues pour I'exécution des présentes CGU. Sauf requéte des
autorités administratives ou judiciaires compétentes, I'Etablissement scolaire s’engage également a ne
pas transmettre le Contenu a des tiers non-Utilisateurs du Service.

Toutefois, en qualité d’éditeur du Contenu, I'Etablissement scolaire assure un contrdle de I'usage du
Service et des Contenus qui y sont publiés conformément aux présentes CGU.

Dans ce cadre, les Utilisateurs sont informés que les Administrateurs effectuent un contréle des
Contenus signalés sur le Service et qu’ils pourront étre amenés a solliciter des demandes de retrait de
certains Contenus.

Les Utilisateurs sont invités a signaler tout Contenu qu’ils considerent inapproprié, illicite ou contraire
aux présentes CGU aux Administrateurs, par le biais de la fonctionnalité dédiée accessible sur toutes
les notifications de Contenu et/ou en contactant directement son Enseignant référent et/ou
I'Etablissement scolaire.

Les Administrateurs ont le devoir de traiter ces signalements, et de demander, le cas échéant, la
suppression du Contenu par I'Utilisateur concerné. Si nécessaire, les Administrateurs seront en mesure
de retirer du Service ledit Contenu.

Les Contenus illicites sont notifiés en priorité aux Administrateurs. Alternativement, les Utilisateurs
disposent de la possibilité de porter a la connaissance de I'Hébergeur tout Contenu manifestement
illicite par courriel a 'adresse suivante : alert@edifice.io.

12 CONTROLES ET SANCTIONS

En cas de Contenu contraire a l'article 11 des présentes CGU, 'Etablissement scolaire se réserve le
droit (i) de retirer le Contenu concerné et (ii) d’agir en justice contre tout Utilisateur ayant causé un
préjudice de quelque nature que ce soit a 'Etablissement scolaire, a 'un de ses préposés, au Directeur
de la publication ou a un tiers.

Les Administrateurs peuvent en outre bloquer le Compte Utilisateur et prendre toutes autres mesures
qu’ils estimeront appropriées afin d'assurer le bon fonctionnement du Service. En patrticulier, ils ont la
possibilité de mettre en place des mesures de conservation et de sauvegarde afin de conserver la
preuve de création ou de diffusion des Contenus sur le Service, la protection de l'intégrité des données
et du fonctionnement du Service, I'absence d’intrusion ou d’atteinte au Service ou d’introduction
d’'informations ou de matériels violant les régles relatives aux droits de propriété intellectuelle.

En cas de violation des présentes CGU, I'Etablissement scolaire se réserve le droit de prendre toute
sanction a I'encontre de I'Utilisateur fautif, y compris suspension et/ou la fermeture de son Compte
Utilisateur sans préavis et sans indemnité ainsi que de faire valoir ses droits en justice.

13 CONDITIONS TECHNIQUES D’ACCES AU SERVICE

Afin de pouvoir utiliser le Service de maniéere optimale, les Utilisateurs sont informés des exigences
techniques minimales suivantes :

- le terminal de I'Utilisateur devra étre équipé d’'une connexion Internet ;

- le Service est généralement compatible avec les navigateurs et systémes d’exploitation les plus
couramment utilisés. Afin de maintenir une qualité optimale du Service ainsi qu’un niveau de
sécurité suffisant, il est recommandé d’utiliser la derniére version des navigateurs. Une mise a
jour réguliere des systémes d’exploitation et de navigateurs utilisés peut étre nécessaire ;
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- lors du téléchargement de données par Internet qui a lieu au cours de I'utilisation du Service,
des colts de connexion supplémentaires peuvent étre imputés a I'Utilisateur par son fournisseur
d’accés a internet. Ces colts sont fixés dans le contrat que I'Utilisateur a conclu avec son
fournisseur d’acces a internet.

L’Utilisateur reconnait avoir été suffisamment informé quant aux conditions informatiques requises pour
accéder au Service.

S’il constate un dysfonctionnement ou une anomalie dans le fonctionnement du Service, I’ Utilisateur
peut contacter ’Administrateur et I'Etablissement scolaire.

14 PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Dans le cadre de Votre acces a la Plateforme et de Votre Utilisation du Service, I'Etablissement est
amené a traiter Vos données a caractére personnel en tant que Responsable de Traitement dans les
conditions et pour les finalités plus amplement décrites dans la Charte de protection des données
personnelles, disponible sur la Plateforme.

Veuillez prendre connaissance de la Charte de protection des données personnelles pour obtenir plus
d’'information sur la maniére dont I'Etablissement traite vos Données a Caractére Personnel et la
maniére d’exercer Vos droits.

15 SITES INTERNET, PRODUITS ET SERVICES TIERS

Le Service peutinclure des liens vers, ou appeler les serveurs de sites internet ou de Services Tiers qui
échappent au controle de I'Etablissement scolaire.

L’Etablissement scolaire n’est pas responsable et n'offre aucune garantie expresse ou implicite, liées
aux informations, ressources contenues dans les Services Tiers ou accessibles via ces derniers.

De méme, I'Etablissement scolaire ne fournit aucun support en lien avec ces Services Tiers et ne sont
pas responsable de tout dysfonctionnement du Service provenant des Services Tiers.

L’'acceés et I'utilisation de ces Services Tiers, y compris les informations, les ressources disponibles par
lintermédiaire de ces Services Tiers, se font uniquement aux risques et périls de I'Utilisateur.
L’Utilisateur est invité a consulter les conditions générales d’utilisation et les conditions applicables a
'accés et a I'utilisation de ces Services Tiers avant toute utilisation.

16 GARANTIE

L‘Utilisateur reconnait que l'accés et l'utilisation du Service lui sont consentis gratuitement et sans
aucune autre contrepartie que celle de respecter les présentes CGU. Aussi, I'Etablissement scolaire
informe I'Utilisateur que le Service lui est mis a disposition « en I'état », aucune garantie légale de
conformité du Service avec les besoins de I'Utilisateur n’est susceptible de s’appliquer.

A ce titre, 'Etablissement scolaire décline toute garantie expresse, ou implicite, y compris, mais sans
s’y limiter de service ininterrompu, d’adéquation a un usage particulier, de titres ou d’absence de
violation des droits de tiers ou d’actes de contrefacon.

Il n’est pas garanti (i) que le Service soit exempt d’erreurs, de défauts, de virus ou d’autres éléments
nuisibles ou d’interruptions ou que les données ou informations fournies et/ou produites via le Service
sont exactes, complétes, a jour ou exempts d’erreurs ; (ii) que les fonctionnalités du Service répondront
aux besoins de I'Utilisateur ; et (iii) que les fonctionnalités du Service permettront a I'Utilisateur
d’atteindre les résultats qu’il souhaite obtenir. Il est recommandé a I'Utilisateur de mettre en ceuvre un
logiciel antivirus et de sécurité approprié sur son terminal et les autres dispositifs afin de se protéger
des bogues, virus ou autres routines de programmation nuisibles.

L'Utilisateur reconnait accepte que la mise a disposition du Service puisse étre interrompue pour des
raisons de maintenance, de sécurité et/ou a toute autre fin et/ou en raison de problémes informatiques,
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d'une interruption ou d'un dysfonctionnement du réseau Internet, d'une défaillance de tout équipement
de réception ou des lignes de communication, ou d'autres circonstances imprévues.

L’Etablissement peut a sa seule discrétion, mettre a jour et modifier toute fonctionnalité, module ou
contenu de la Plateforme et/ou du Service.

17 FORCE MAJEURE

L’Etablissement scolaire ne pourra voir sa responsabilité engagée en cas de manquement a ses
obligations et en cas de dommage subi par un Utilisateur lorsqu’ils découlent d’'un événement de force
majeure au sens de l'article 1218 du Code civil.

18 SUSPENSION ET RESILIATION

Sans préjudice de tout autre recours ou indemnisation que I'Etablissement peut exercer ou solliciter par
ailleurs, I'Etablissement se réserve le droit, sans préavis et a tout moment, de refuser de mettre a
disposition ou de limiter, suspendre ou mettre fin a l'accés et a l'utilisation de tout ou partie de la
Plateforme et de prendre des mesures techniques et juridiques pour empécher tout Utilisateur d'accéder
au Service dans les cas suivants : (i) en cas de violation des présentes CGU ou de toute loi ou
réglementation applicable par Vous ou lorsque cela est requis par toute loi ou réglementation applicable
; (ii) lorsque I'utilisation du Service par un Utilisateur est susceptible de violer et/ou de porter atteinte
aux droits de propriété intellectuelle de I'Etablissement et/ou de ses concédants de licence; (iii) lorsque
l'utilisation du Service par un Utilisateur est susceptible de violer et/ou de porter atteinte a tout droit de
tiers ; (iv) lorsque I'utilisation du Service par un Utilisateur est susceptible de porter atteinte ou de nuire
au bon fonctionnement du Service et a son utilisation par les autres utilisateurs du Service ; (v) si la loi
ou toute réglementation applicable et/ou toute autorité judiciaire, administrative ou gouvernementale
I'exige.

L’'accés au Service sera automatiqguement coupé si I'Utilisateur n’est plus affilié a I'Etablissement
scolaire, si I'Etablissement scolaire n’édite plus le Service ou dans les circonstances prévues par les
présentes CGU. Vous reconnaissez et acceptez que, dans un tel cas, I'Etablissement désactivera Vos
Identifiants et le Compte qui y est associé.

Chaque Utilisateur est libre de résilier les présentes CGU a tout moment en adressant sa demande a
I’Administrateur ou a I'Etablissement scolaire. L’Utilisateur est informé qu’en résiliant les présentes, il
ne pourra plus accéder au Service. |l est recommandé au(x) Parent(s)souhaitant fermer le Compte
Utilisateur de son enfant d’'informer I'Etablissement scolaire.

19 DIVERS

Si une (ou plusieurs) des stipulations des présentes CGU est rendue ou déclarée nulle en vertu d’une
loi, d’'une réglementation ou d’'une décision d’une juridiction compétence, il sera convenu d’une ou
plusieurs dispositions remplagant la ou les stipulations nulles et permettant d’atteindre au mieux le but
recherché par la ou les clauses initiales. Toutes les autres stipulations des présentes CGU conservent
leur pleine force et leur portée.

20 LOIAPPLICABLE ET REGLEMENT DES LITIGES
Les présentes CGU sont soumises au droit francais.

En cas de litiges découlant de leur validité, leur opposabilité, leur interprétation ou leur exécution,
I'Utilisateur est invité a contacter I'Etablissement scolaire.

En tout état de cause, I'Utilisateur est en droit de recourir gratuitement, le cas échéant, au médiateur de
la consommation désigné par I'Etablissement scolaire ou de saisir le tribunal compétent en application
des régles du Code de procédure civile.
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